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PROVINCIA DEL CHACO Decidn. Gral. de Seguridad Metropolitana
POLICIA Ruta Nac.11 km.1002 Resistencia-Chaco
(3500) Tel: 362-4463120

Resistencia, Octubre 22 de 2021 -

Al Sr

JEFE DEPARTAMENTO 911

JEFE DEPARTAMENTO SEG. GUBERNAMENTAL
SUPERVISIOR ZONA I° METROPOLITANA
SUPERVISOR ZONA II° METROPOLITANA
SUPERVISOR ZONA III° METROPOLITANA
SUPERVISOR ZONA IV° METROPOLITANA
SUPERVISOR ZONA V° METROPOLITANA
SUPERVISOR ZONA VI° METROPOLITANA
SUPERVISOR ZONA XXII° METROPOLITANA
SUPERVISOR ZONA XXIII° METROPOLITANA
SUPERVISOR ZONA XXIV® METROPOLITANA
SUPERVISOR ZONA XXV° METROPOLITANA

==\, JEFE DIV. UNIDAD SEGURIDAD HOSP. P.S.M.
NSEFE DIV. UNIDAD ALOJAMIENTO FEMENINO

N1531-DGSM-/21. OBJETO: IMPARTIR DIRECTIVA.-

En el marco de Nota del Comité Provincial de Prevencion de la
1o tura y Otros Tratos y Penas Crueles, Inhumanos y Degradantes, vy
"ROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA POLICIA DE LA PROVINCIA DEL
CHACO EN EL MARCO DE LIBERTAD EN LAS COMISARIAS”; Me dirijo a Ud a
traves de la presente a los fines de hacerle saber que debera arbitrar los medios
conducentes para a los 5S.JJ de las Unidades Subordinadas a esta Direccion. Oficial
Superiores, Oficiales Jefes y Oficiales Subalternos, el tol contendido de la Orden de
Direccion General N° 003/2021 el cual en sus partes pertinentes versa: "

RESISTENCIA, Octubre 21 de 2021 V. I S T O: Nota Proveniente de Comité
Provincial de Prevencion de la Tortura y Otros Tratos y Penas Crueles,
Inhumanos y Degradantes; y CONSIDERANDO: Que, mediante RESOLUCION N°
485/2020 del Ministerio Seguridad y Justicia; N° 194 SDHy G- N° 197 M. S P de los
Ministerios de Seguridad Justicia, Secretaria de Derechos Humanos y Géneros vy
Ministerio de Salud Publica, mediante el cual establece el “PROTOCOLO DE
ACTUACION PARA LA POLICIA DE LA PROVINCIA DEL CHACO EN EL MARCO
DE LIBERTAD EN LAS COMISARIAS"” sobre los aspectos generales relacionados
con el nuevo coronavirus, haciendo hincapié uno de sus items “DE LAS PERSONAS
PRIVADAS DE LIBERTAD EN LAS COMISARIAS” y a su vez DE LAS
HABILITACIONES DE LOS EQUIPOS MOVILES el cual establece lo siguiente = a)-
Ingreso con celulares: Toda persona privada de libertad que ingrese a cualquiera de
las dependencias de la unidad policial y cuente con un teléfono celular, debera
declararlo ante el personal a cargo de su recepcion, quién registrara la marca. el
modelo, el numero de identificacion internacional de equipo movil (IMEI) y el numero
de tarjeta de modulo de identificacion de abonado (Chip o tarjeta SIM). Se registraran
tambien, los datos de |la persona que sea propietaria del dispositivo movil y de la linea
telefénica. Quien ingrese el dispositivo, debera expresar que éste no . es producto de
la comision de un ilicito. Tras la registracion, el dispositivo movil le" sera devuelto a |Ia
persona detenida, quien no podra utilizarlo hasta que se le haya brindado alojamiento
provisorio o definitivo. El dispositivo movil quedara registrado, a nombre de la persona
que Ilo Ingreso al establecimiento, quien sera responsable de todas las
comunicaciones realizadas desde ese teléfono celular b)- Provision de celulares
por terceras personas: Las persona privadas de libertad en comisarias que no
cuenten con celulares, podran solicitar por escrito a familiares y personas allegadas
que les suministren un dispositivo movil. Una vez tramitado el pedido, la persona que
provea el celular podra acercarlo a la dependencia de la comisaria correspondiente.
Tras su registracion, efectuada en idénticos términos que los establecidos en el
parrafo anterior, se hara entrega del dispositivo movil a la persona que Io haya
requerido y su uso se regira por las disposiciones de este Protocolo. El dispositivo
movil quedara registrado a nombre de la persona que lo requirio, quien sera
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>or_reqularizacién_de la_tenencia: Las personas privadas de libertad que
actualmente cuenten teléfonos celulares podran regularizar su tenencia y
utilizacion. Para ello deberan entregar los dispositivos al personal policial a cargo j’aéa.
su habilitacion y respetar las condiciones de uso que establece este Protopolo. )-El
Estado Proveedor de la telefonia celular: Si la persona no contare con los recursos
para acceder a un movil, la Comisaria debera habilitarle el uso de un, dispositivo movil
unico que dispondra a dicho fin, debiendo desinfectarlo antes y posterior a Su
utilizacién conforme las medidas de bioseguridad. En caso de traslados a otra
dependencia, el personal policial deberad asegurar que el dispositivo movil de la
persona trasladada sea recibido y registrado en el lugar de recepcion de acuerdo con
estos requisitos. En los supuestos de traslados al Hospital y de traslados por
requerimiento de autoridad judicial, el dispositivo sera entregado al personal a cargo
de la medida, quien lo apagara y lo restituira a su responsable a su regreso. La
Comisaria mantendra actualizada la lista de dispositivos méviles habilitados en el
establecimiento, en la que se dejara constancia de los datos del teléfono celular y de
las personas responsables. Esa informacion se encontrara a disposicién permanente
de las autoridades judiciales que pudieran requerirla. De las condiciones de uso
moviles: a) Las personas privadas de libertad que cuenten con teléfonos celulares,
podran utilizar también las lineas de telefonia fija del establecimiento policial. b)En
ningun caso la Policia de la Provincia del Chaco se hara cargo del costo de las
comunicaciones. c) A los dispositivos moviles no podran anadirse memoria extraible.
d) Ante el extravio o sustraccion del dispositivo celular, la persona privada de
libertad responsable debera denunciar de inmediato esta circunstancia a la autoridad
policial. e) El personal de la fuerza debera garantizar el contacto telefénico para el
desarrollo de audiencias, contacto con fiscales y defensores, respetando Ila
confidencialidad de dicha comunicacién en un espacio seguro, libre de interferencias o
presencias que puedan limitar el contacto del detenido con los operadores judiciales y
otros organismos de contralor. Ello a los fines de unificar la aplicacion del mismo en
cuanto a la utilizacion de telefonia movil dentro de las unidades policiales que alojen
detenidos, Que, consecuentemente a o expuesto, resulta procedente
elaborar el presente instrumento a fines de aunar criterios y pautas de trabajos para
con las personas privadas de su libertad en caracter de PREVENIDO DEFINITIVO
alojados los distintas Unidades de Orden Publico, como asi también en la Divisién
Unidad Alojamiento Femeninos, a fines de adecuar las normativas legales vigentes
en cuanto a la utilizacion de telefonia movil dentro de las unidades policiales que
alojen detenidos, producto de las restricciones existentes en cuanto al contacto fisico
con las visitas como consecuencia del aislamiento social por la pandemia del Covid-
19. Que los Sefiores Supervisores de Zona Metropolitana, Jefes de Departamento y
Divisiones deberan dar estricto cumplimiento de la presente y a su vez refrendar a sus
subordinados. Por elloo LA DIRECTORA GENERAL DE SEGURIDAD
METROPOLITANA -COMISARIO GENERAL DE POLICIA SONIA VERONICA
BARRIOS O R D E N A: 1°) La recepcion de los equipos moviles
ingresados por los detenidos o provistos por terceras personas debera realizarse
mediante acta formulario pre impresa, (cuyo modelo se adjunta a la presente) en la
cual se dejara las constancias mencionadas en el los apartados a) y b) de dicho
protocolo. 2°) Habilitacion de un libro de registro foliado, para una adecuada
organizacion y contralor, asignandose de una foja por detenido en que se agregara y/o
se hara constar: * Acta de entrega de los equipos moviles. * Dias, horas, tiempo
de uso del celular y numeros a los que realiza o del que provienen las llamadas.
~* Observaciéon que se considere pertinente. * Constancia de devolucion del
- equipo movil al detenido, para el supuesto que el mismo recupere su libertad o

p;‘.'{f:n'.:r ‘sea trasladado a otra unidad (se adjunta modelo acta formulario). 3°) Habilitacion
P ' |

- de un espacio para resguardo de los teléfonos moviles, debiendo designarse por i
~ turnos el oficial responsable de su custodia quien tendra a su cargo la carga de la

" bate

- bateria del celular y la aplicacién de las medias de bioseguridad al momento de la
 entrega y devolucién. 4°) Habilitacion de un espacio fis realizacion de
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- Sauipo movil, cada Jefe de Unidad debera arbitrar los medios mediante Jefatura de

~ Folicias para que de esta manera se solicite la provision del mismo al Estado, y asi

‘contar con un equipo movil Gnico, siendo el mismo destinado solamente para la

recepcion de llamadas por parte de los internos. Debiendo asentarse los registros de

Su utilizacion en la foja el libro asignada al efecto. 7°) En caso de existir circunstancias
que impidieren el normal cumplimiento del protocolo, debera el Jefe de Unidad o
encargado de la guardia, dejar las debidas constancias en el libro de llavero y/o de
guardia de la unidad, indicando en forma expresa la causal que lo motiva. 8°) Los

Libros de registros serén confeccionados de Ia siguiente manera
NOMBRE Y APELLIDO y Magistratura de la que depende

LA .
.
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Fecha de Ingreso a la Unidad:

(PEGAR CONSTANCIADE ENTREGA DECELULAR)

(Al momento del ingreso del mismo a la unidad)

echa ntrega umero al evolucion  Firma Nombre y firma ‘
Hrs ue llama Hrs Sonforme hersonal autorizante  Pbservaciones
—-1

(PEGAR CONSTANCIADE DEVOLUCION DECELULAR)

(Al momento del egreso del detenido de la unidad)

9)- Deberan adoptar los modelos que se detallan a continuacion para recepcién y
devolucion de los teléfonos moviles entregados por los detenidos y los provistos por
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findivlduales para los SS.JJ de las Unidades Subordinadas a cada Supervlsiﬂn da Zona
y Departamentos dependientes de esta Direccion General, expedientes l0s cuales
~ permaneceran en cada Supervision. Una vez tomada razon los Jefes de Unidades

haran lo propio con sus subordinados, permaneciendo los expedientes en el archivos
de cada Unidad en caso de ser necesario para su activacion.

Saludo a Ud., muy atentamente.

® Policia
ad Metropolite
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